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Le document de référence 2010 de la société IEC Professionnel Média comprend le présent rapport d’activité et le rapport financier annuel.
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IEC Professionnel Média est une société holding créée en 1991, elle a des participations majoritaires directes .
ou indirectes dans 17 sociétés qui lui conférent une présence incontournable dans les métiers liés a O["g an |g famme

'audiovisuel en France et a I'étranger.




actionnariat




IEC Professionnel Média en bourse







organes de direction du groupe




Cette année, sont mis a I’honneur dans notre rapport annuel les salariés du groupe qui travaillent au service du CNES
et d’Arianespace sur le site de Kourou en Guyane.




Notre capital humain
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Le secteur “Corporate"” affiche la plus belle progession de résultat de I'année 2010.
Le secteur “Cruise” augmente son résultat net malgré une baisse de son activité. Le résultat net est en effet multiplié par 3,7.

Le secteur “Broadcast” voit son chiffre d'affaire progressé de 29% et maintient sa profitabilité




la performance du groupe et les chiffres cles de 'annee 2010
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I'exploitation et la maintenance de systémes et solutions

audiovisuelles destinés aux professionnels des secteurs

publics et privés. Au fil des années, le projet d'IEC a fédéré

IEC
un grand nombre de professionnels reconnus du secteur

(ASV, Alsace Audiovisuel, Auvi One) pour constituer
I'acteur de référence en matiere dintégration audiovisuelle

et de services associés.

Arena de Montpeﬂ:er

Une expertise large et pointue pour des projets trés techniques, prestigieux et ambitieux :

- Salle de conseil - Salles de réunion - Hotels VOtre intég rat%‘]
- Amphithéatre itori ov I S u el

- Salles de réception - Auditorium
- Signalétique dynamigue - Salles d'audioconférence - Show room
- Salles de téléprésence - Musées - Studios de cours



lans la durée, un accompa-

Le métier d

gnement sur mesure, 7 ures sur 24, a ses

clients dans la réalisation et I'exploitation de systemes

audiovisuels.

.
Dans le cadre de chaque projet, IEC propose un contrat

< d’exploitation et de maintenance pour garantir a ses clients
-

le parfait fonctionnement des équipements, leur mise a

niveau et les faire bénéficier des évolutions technologiques.

—

IEC a été choisie par la Ville de Paris pour la rénovation compléte des systemes de conférence de

I'némicycle du Conseil de Paris un accom pag neme I’TE
dans le temps & sur mesure
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gital Media
le réservation de

I'immeuble « le Techno-
i Issy Les Moulineaux.

pements en réseau IP et
2 5000 utilisateurs avec la
nes & temps plein pour
‘ces moyens audiovisuels.

Bouygues Telecom : troisieme opérateur de téléphonie mobile en France. .
au service |
des plus exigeants
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Quand ATOS ORIGIN construit son nouveau siége social
SO Um ) « RIVER OUEST » & Bezons, c'est IEC qui est retenu pour équiper
la Salle prestigieuse du Conseil. Dans cette salle équipée de
systemes High tech entiérement pilotés par IPAD se sont
prises récemment les décisions stratégiques relatives a
I'acquisition de Siemens IT Solutions et Services.

Un technicien est détaché, de facon permanente, par IEC
afin d'exploiter et faire la maintenance des équipements

audiovisuels installés sur site.

ATOS Origin : leader europeen du service informatique en terme de chiffre d'affaires et le 7eme au

niveau international. au SerVEce -
des plus exigeants
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Les 18 membres du Conseil présidé par Monsieur G. Mestrallet
utilisent régulierement les systémes audiovisuels de cette
Salle. IEC a également équipé au siege en 2010, un centre de

conférence.

Un technicien est détaché en permanence par IEC afin
d’exploiter et faire la maintenance des équipements

audiovisuels installés sur site.

Vue de la régie

Suez Environnement : deuxieme groupe mondial dans les domaines de la gestion de I'eau
et des déchets, membre de I'indice CAC 40.

au service ,
des plus exigeants



Cl

BY SOCIETE GENERALE

Expé nmenter del
Avec son tout nol 1als d
de présentation des derniéres offres innovante - oupe, telles que
la solution de paiement sur mobile Yoban'tel deployee au Sénégal ou I'appli iPhone de
banque sur mobile. Inauguré le 22 décembre dernier, le showroomysitué dans les tours
Société Générale de la Défense, est ouvert en mars aux collaborateurs du Groupe et
prochalnement 3

erale s'inscrit dans un dispositif d'innovation ouvert au sein de la

‘organisations les plus performantes : veille active des tendances
tale: giques, expérimentations, démarche participative associant tous

les collaborateurs du Groupe.

Valeur fond@;sjgnale de la Société Générale, |'innovation est au service de la stratégie

de banque nelle qui guide le programme Ambition SG 2015 du Groupe.

Source : www.societegenerale.fr

Sociéte Générale : grande bangue francaise, membre de l'indice CAC 40 )
au service

des plus exigeants
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compagne Dassault Systémes depuis de nombreuses

annees. En 2008, IEC avait déployé |I'ensemble des moyens
audiovisuels du siege social du groupe et poursuit au quotidien
ses prestations a travers les services permanents et locaux

de 4 techniciens.

Dassault Systemes : Entreprise francaise membre de l'indice CAC Next 20, editeur de logiciels et

au service ,
des plus exigeants

filiale du groupe Marcel Dassault



4

- sonorisation
= SO0 ) b

_____ e syé:céme'd'gydio conférence

- captation d’image et matériel de projection

- traitement des signaux vidéo et informatiques

- visioconférence :

diffusion des M}( vidéo et informatigques
nmande centralisée.

Salle du Conseil du Siege de la BCEAO a Dakar en collaboration avec CFAO Technologies.

au service ,
des plus exigeants
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Centre de conférence de Baney en Guinée Equatoriale en collaboration avec CFAO Technologies.

au service ,
des plus exigeants



Jui onft été ensuite dupliquées ¢

smplet de toti'ttype
hithgatres, salle de

_ S assistance aux utilisate
_-7" » salle de difechan—d ™ gestion des fournitures ardiovisuelles t m

Total : cinguieme groupe pétrolier intégreé intenational coté dans le monde.

au service ,
des plus exigeants




Cl|=e
Corporate

Ik

COUNCIL OF EUROPE

age du temps insi ga'in systeme,  de pilotage

—

— = o :“‘-_._‘__“ ~ = —— -
" iy, et de gestion centralisés des-équipements de la salle du - g
3P i GEORGIE - = e ——%
s —— 4 , = Comité des Ministres du Conseil de I'Europe. — E

res du Conseil de I'Europe

Salle du Comité des Mini

Conseil de I'Europe

des institutions et organismes
prestigieux font confiance a IEC
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IEC a entierement équipé I'auditorium et assure au quotidien

la maintenance et |'exploitation des équipements.

Auditorium de la terrasse 13 a Nanterre loué par AXA France.

des institutions et organismes
prestigieux font confiance a IEC
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Parlement Européen
Assemblée Nationale
INSEAD

Ministére des Finances

CNES & Arianespace

des institutions et organismes
prestigieux font confiance a IEC
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IECentine! est la division vidéo-protection “d’IEC spécialisée

dans |'intégration’de solutions ‘de vidéo-surveillance.

- <)
=y

q{u@erﬁf@d& vfdéo—su;:ve.f'.h'ance sur le site TDF.

SANEF groupe
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Auvi One

‘-” .. on “ .'- &
Auvi One est la division son d’[EC spécialisée dans I'intégration

de matériels de sonorisation haut de gamme.

Nogent sur Oise : Studio d' France Télévisions

Dernieres reféerences :
- Nogent sur Oise : Studio d'enregistrement musique pour les jeunes de la commune. Installation

dans le Chateau du Rocher
- France Télévisions filiére production : mise a niveau des stations de montage audio Pyramix. Installation dans 7 stations France 3
- Cinekita : 5 studios de post-production audio et vidéo



en adrid avant son
€ depuis un réseau d'agences sur

Espagne.

" = e

Plateau pour "Université de Catalogne Salle du Conseil Municipal de Leganés Systéme audiovisuel pour I'Université de Valence



21 de la Piaterie - 7 ue des Champs

59200 WASQUEHAL

1EC LYON

42, rve Vaucanson

63150 DECINES CHARPIEU
Tél. 04 72 1339 70 - Fax.D4 78 53 56 63

IEC MARSEILLE
2| des Paluds

310, rue du Dirigeable
13685 AUBAGNE CEDEX

Tél 0442320393 - Fax. 0442322151

IEC METZ
Centre d Aflaires Cescom

57075 METZ cedex 3
Téi:0387 204173 -Fax 0387 204174

Fax. 0499136922

92635 GENNEVILLIERS CEDEX
‘Tél.0146 88 28 28 - Fax 0146 88 28 29

1EC PARIS SUD
Parc d'Activités du Moulin

Tél: 01695342 20 - Fax. 0169530142

IEC REIMS

3C, rue Roland Coffignot

Bp 143

51689 REIMS CEDEX 2

Tél: 03 26 8563 63 - Fax. 03 26 8563 66

IEC RENNES

1315, rue Louis Kérautret Botmel - CS
76709

35067 RENNES CEDEX

Tél. 02 23 35 57 57 - Fax. 0223 35 56 61

IEC STRASBEOURG

Parc d'Activités de la Porte Sud

67118 GEISPOLSHEIM
Tél.0385331180-Fax 0388196839

IEC TOULOUSE

4, rue Paul Rocaché

31000 TOULOUSE

Tél.05 61 1908 68 ~ Fax. 056140 1546

C]|(oF
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Video IEC Espaifia

Barcelone

Avda. Josep Tarradellas, 8-10
Entreplanta &°

08029 BARCELONA

TéL 00 34 934 052 477 ~ Fae. 00 34 934 050 594

Video |EC Espaha

Madrid

Crta. Fuencarral a

Alcobendas, Km 12220

28049 MADRID

Tél 00 34 913 504 344 — Fanc 00 34 913 508 626

Video |[EC Espaia

Valence

Ronda Narciso Monturicl, n4

Bloque A, Local 20 - A

Centro smpresarial Destro Parque Tecnologico
46980 PATERNA

Tél. 0034 961 366 728 - Fax. 00 34 961 318642

Le premier réseau mondial d'intégrateurs audiovisuels

un réseau national & international

AV Global Alliance est le plus grand réseau mondial d'intégrateurs de solu- Le réseau représente 3 milliards d'eurcs de chiffre d'affaires consolidé et

tions de visioconférence et de systéemes audiovisuels complexes. Il regroupe 28 permet d'offrir aux clients internationaux le gage d'une prestation de haut '

partenaires et couvre 32 pays. IEC est le membre qui couvre le plus de pays niveau ot qu'ils soient dans le monde et quelque soit le nombre de sites qu'ils U n I ue
avec la France, I'Espagne et I'ltalie. Il s'agit, pour la plupart, d’entreprises lead- souhaitent équiper.

ers sur leur territoire, les membres ont été sélectionnés également sur la base
de leurs compétences et leur savoir faire.



Merci,
aux scenographes
et aux cabinets
de maitrise d’ceuvre

sans la confiance
desquels rien n’aurait
été possible

Guillaume DURIEUX
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audio
equipement

scéniques, culture

AUDIO EQUIPEMENT - LUMIERE & SON

Forme juridique : SAS Depuis Lyon, la société travail

Capital : 166 608 euros > = ¥ e

g plus renommeés pour le déploiement de ses activités en
iege : 42 rue Vaucansson

69150 Décines Charpieu

Siren : 311 521 249 RCS Lyon

France et a l'International.

Président : Guillaume Durieux

Directeur général : David Thiebaut

Siege de TFl - “Le foyer”

Nos domaines d’'expertise
Réseaux, image, audio, lumiére, machinerie et serrurerie scénique, automatisme.

guand la lumiere, Iimage et le son.
font de vos projets
Nos plus belles realisations...



Les domaines
d’intervention :

Sonorisation

Projection et régie vidéo

Eclairage scénique et architectural

Equipement de supervision et réseaux de commande
Structure, rideaux, écrans..

Avec d’innoembrables réalisations en son et éclairage
scénique, Audio Equipement est |'acteur de référence du
milieu artisanal de |la Culture.

Son expertise dans ce domaine lui a permis de déployer
des projets sur le territoire national et dans le monde
entier.

maitre dans l'art I
des technigues scenigues
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De la conception et de la qualité de réalisation des
réseauxidépendront la facilité d'utilisation et la fiabilité
de I'équipement.

Nous mé_l'ttons en ceuvre des réseaux :

» son et lumiére

» data et DMX

» audio numérique (fibre et cuivres)

> d'ordre et d’intercom

B _ : » vidéo analogique et numérique (HDTV)

Société agréée par I'Etat Nous appliquons strictement les normes et régles imposées
au titre de nos qualifications QUALIFELEC. Notre entreprise
est certifiée QUALIFELEC Courants faibles niveau CF2 DAV2

et electrotechnique niveau E2-2.

un atout important : )
I'expertise des réeseaux

Pour étre un acteur performant, nous nous sommes dotés

d'équipements de chantier et de contréle trés importants.



audio
equipement

En collaboration avec les scénographes et les bureaux
d'études, Audio Equipement apporte son expertise et

son savoir faire dans les technologies appliquées a la

Muséographie.

Parc des Ecrins

notre metier ? R
donner.une ame...



'son analogique et de I'éclairage
te des technologies utilisées pour les
a |EC Events 20 ans d'expérience et
its métiers de I'évenementiel.

itement |'ensemble des savoir-faire, les collabo-
nts font d'IEC Events un partenaire fiable pour
en France et a |'étranger, quelles que soient
‘et leur durée.

IEC EVENTS

Forme juridique : SAS

Capital : 461 888 euros

Siege : 27/41 boulevard Louise Michel
92300 Gennevilli

Chaqgue année, la société investit 1 @ 3 M€ dans ses moyens de
Siren : 511 527 756 RCS Nanterre . i

de montage pour fournir a ses clients une prestation

Président : Guillaume Durieux

L Y

Les investissements conséquents réalisés chaque année par |EC Events permettent d'offrir a ses clients les derniéres technologies

d’animation événementielle. 2 O an S d

®IEC:
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IEC

Events




Orchestre de Montbéliard accompagné de 900 choristes & projection d‘images sur un écran de 200 m2

Mika aux Eurockéennes de Belfort

Répétition a I’Arena de Montpellier

concerts & representations
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Events

Congreés des Experts Comptables et Commissaires aux Comptes de France Lancement de la Banque Privée par la Caisse d’Epargne Journées Nationales de la Fédération des Centres de Gestion Agréée

conventions & congres



Salle Gavot - Congrés et spectacle de la Compagnie Régionale des Commissaires aux Comptes de Paris. Diffusion et Régie / Agence : CL Communication

conventions & congres
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Exposition "Visions d'ailleurs” aux Archives Nationales Musée EDF Electropolis a Mulhouse Musée de la Marseillaise a Marseille

museographie



»

Y s—
el =T

Les “Habits de Lumiére” de Moét & Chandon Convention de La Poste SNCF Inauguration du nouveau TER a Reims

evenements corporate
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L Events

evenements sportifs



42 heures de direct autour d'un piano...
&7.“

&
Salon EGAST 2010 de Strasbourg - Trophée Paul Haeberlin et trophée international de la boulangerie

e

i
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Projection d’images monumentales sur la facade de la mairie de Chaumont les 25 et 26 décembre 2010 - Agence : 4 horizons.

T TEES Events
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¢ Au premier plz / onsieur Jean Azema, Directeur GEneér.
En visfoconférTce;_ sieur FrancissfThdmine, Di sral Systémes maﬁons - Logistiqu
T S

Genedis travaille en collaboration avec les plus grands prestataires et constructeurs du marché tels que :

Tandberg-Cisco, Polycom, IBM, Lifesize, Radvision. exper—t en Communlcat[Oﬂ Uﬂ[ﬂée
& Services associes
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‘ ‘ et ET DE UAMENAGEMENT DU TERRITOIRE

La communication unifiée est un ensemble de services destinés
aux entreprises permettant d'intégrer étroitement :

- Les moyens de communications interpersonnelles temps réel,
comme la téléphonie fixe et mobile, la visioconférence, la
téléprésence, les ponts de conférence audio / vidéo...

- Les outils de travail collaboratif (comme la messagerie instantanée,
la télé-présence, les systémes de conférences par le web, de
partage et de gestion de documents...).

- L'environnement informatique, notamment les outils de
bureautique, comme le client de messagerie électronique,
I'agenda, le traitement de texte ou le logiciel de visionnage de
présentations.

Les utilisateurs peuvent ainsi accéder aux outils de communica
tout en continuant a employer en paralléle les outils informa
qui leurs sont nécessaires pour leur travail au quotidien.

Ces outils favorisent la mobilité et tiennent compte de cetti
génération Y, personnes nées entre |a fin des années 1970 et
milieu des années 1990, qui a grandi avec internet et les sites de
communication instantanée.

la communication unifiee.

en reponse a la mobilité et aux objectifs
de reduction de colts et gains de produgctivite des entreprises.
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Genedis

Genedis est partenaire platinum de Polycom.

Genedis est certifié « PPSP » Polycom partner service
programme, le plus haut niveau de certification pour les
services relatifs aux terminaux et aux produits
d’infrastructure.

Genedis est en cours de certification « advanced » chez

La plus belle progression de la zone EMEA (Europe - Moyen-Orient, Afrique)

Award décerné le 5 avril 2011 au groupe IEC lors de la cérémonie “Team Polycom” 2011 a Orlando. U ﬁ SpéClﬁ' |Ste tO U rﬂé ,
vers les.services



e matériel. La société
- professionnels du secteur de

icier des meilleurs prix et

irréprochable.
t est présente sur toute

slantations, son réseau de

sous la marque Intelware.

Formation et assistance au coeur d'un accompagnement personnalisé .
En complément de son savoir-faire de grossiste audiovisuel, Intelware Un service de formation et d'assistance dans la prise en main, nOtre I etler .

*
apporte a ses revendeurs professionnels la garantie d'un accompagne- I'installation et I'utilisation courante du matériel est ainsi proposé en d On ne r' des repe reS

ment personnalisé. support aux équipes enseignantes et administratives concernées.
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nu pmrés d'accueil, d‘hamllenut de mstau-
n, il englobe aujourd'hui les prisons et les

*Blen-étre” / Loksirs « Mode hatel complet » et « mode hatel simplifié » :
quelle différence 7
Queks totems installer dans les hall d'accueil ?

3 sites

pOUr mieux servir
et relayer l'information



cruise
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o = oncoit et déploie des systémes audiovisuels & bord

des navires de croisiére. Pour répondre aux innombrables

LySC MAGNIFICA ® “.‘Jf == — . ; N B S e s LA 75 contraintes techniques imposées par la construction navale
et la navigation, HMS a su développer en 30 ans un savoir

faire incomparable dans ce métier de niche.

MSC Magnifica a quitte les chantiers de STX France le 25 fevrier 2010. Z t' d 1 h
547 millions de dollars, 294 m, 22 000 m? 1 027 hommes d'équipage, 3 010 pasagers, 1 259 cabines, 3 piscines, 1 court de tennis, 4 restaurants, u n | | Ie |er e r]lC e

17 salons et bars, 1 SPA, 1 bowling, 1 théatre 4-D, 1 casino...



MSC Magnifica est entré du service en mars de 2010 et est le
dernier de la classe "Musica“. MSC Magnifica allie confort, design
et technologie a d'excellentes performances énergétiques.

HMS était en charge de I'agencement du Music-hall, du Tiger

Bar et du Casino.

S,

S

T

Scene du Tiger Bar : la courbure des panneaux de cloison et la superposition des matériaux ont complexifie ; '
les finitions de cette salle. |a teChﬂO|Ogle au service .
du designe
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Casino : le plafond est réalisé en platre et peint avec une peinture spéciale dédiée a |'origine aux
carrosseries automobiles.

la technologie au servic

dud

S
esign

®IEC:

Cruise

HMS



==
ElAREs
_ -
=

L -

L

Escalier faisant la liaison entre le casino et le Tiger Bar, entierement revétu d'alcantara.

Poker room.

la technologie au Secgvio
U

e

design
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NCL Epic a guitte les chantiers de STX France le 24 juin 2010. z ‘tl d 1 h
329 m, 1 690 hommes d'équipage, 4 600 pasagers, 2 109 cabines, 18 bars et salons, dont un 'Ice bar' conditionné a -12 °C, 14 restaurants, 1 terrain multi-sports U n l | I |er e n | C e

(basket-ball, base-ball, tennis, foot-ball, volley-ball), 6 pistes de bowling, 1 parc aquatique, 1 mur d'escalade et de descente en rappel, 1 centre de fitness, 1 salle
de sport, des thermes, des salles de jeux pour enfants et adolescents, des salles de jeux vidéos, 1 Night-club, des salles de cinéma et de conférence...



du design

la technologie au service

HMS a realisé a bord du navire 'agencement et I'ensemble des systemes audiovisuels
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HMS

Les systemes audiovisuels sont presents dans les locaux suivants : . '

Aqua Park Spiegel Blues Club Spice H20 Night Club Art Gallery |a tec h NoO | Og e au service
Restaurants Kid's Area Mandara spa Swimming pool -

Fat Cats Jazz Club Sports Deck Private Courtyard d U deS|g n
Svedka Ice Bar Posh Beach Lounge Private Sundeck

Casino Headliners Comedy Club Broadcasting Room



99% des nouveaux bateaux de croisiére sont construits
chaque année par des chantiers navals européens tels que
Fincantieri (ltalie), Meyer Werft (Allemagne) et STX
(France et Finlande).

Leurs clients principaux sont les armateurs Carnival
Corporation & plc, Royal Carribean International, Genting
Hong Kong Ltd (Star Cruises line & Norvegian Cruise Line),

Disney et MSC.,

Costa Deliziosa construit par les chantiers Fincantieri en Italie. Mis en service le 5 fevrier 2010.

450 millions de dollars, 294 m, 1 100 hommes d'equipage, 2 828 pasagers... U ﬂ marc he d a\{e\n | r t )
res concentre



74% des passagers vivent aux USA et au Canada.

Une dizaine de bateaux de croisiére de plus de 1000 passagers

se construisent chaque année.

un marché d’avenir
tres concenﬁlg
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Source : Cruise Line International Association
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une implantation mondiale

HMS est leader mondial
d'agences et de points
fournir aux armateurs les
d’intégrateur : la maintenance, |z
niveau des systemes vendus
emploient 90 personnes basées dans

toutes nationalités.

pour un leade
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v’ er%es d antenne ee di rlt?lm
”ux dl:_“d |str%-ut|ork des donnees
chitecture ¢ degifstehes d’eclJlrage :
- m‘tégratloh des eqmpements alljd\nsuels R

& machlnerle scenlque

e

"“‘%&.\
En 2010, HMS a congu l'architecture et installé a bord un systéme wifi répondant aux contraintes trés particuliéres (notamment l’ ir] ﬂova'tion
I'extréme densité métallique...) d'un navire de croisiére. - =
un facteur clé des succeg

de I'entreprise



HMS supplies Aruba Networks Wi-Fi onboard luxury cruise ships Silver Wind and Silver Spirit | 1 In NOV a—tl onN

un facteur clé des succes
de I'entreprise

November 5th, 2010




HMS SA
St Nazaire /France
8, rue Louis Bréguet
44500 Saint-Nazaire
Tél.0251 1050 20

HMS SA

Genova/ Italie

Via Biancheri,8

16154 GENOVA

Tél. 00 39 010 8683328

HMS SA

Staranzano / Italie

Via Grazia deledda 3
34079 STARANZANO
Tél. 003904 81 716311

Antonello Gazzarata
Directeur Général

HMS SA

Venezia/ ltalie

Via Delle Industrie
30175 MARGHERA
Tél. 00 39 041 924086

HMS SA

Sorrento / [talie

Corso ltalia, 252

80065 SANT'AGNELLO (NA)
Tél. 00 39081 8788436

HMS SA

Roma/ Italie

PIAZZA G. MARCONI N°15
00144 Roma

Tel. 06 32803673/74

Cl|=e
Cruise

HMS

Helsinki / Finlande
Koskenmaentie 9
04300 TUUSULA

Tél. 00 358 9 27352140

Harbour Marine System
Miami/ USA

2011 NW 89 Place FL

33172 DORAL- United States
Tel. 1786 718 1600

www.hmsservices.com
www.hmsgroup.com

Discotheque sur le Costa Deliziosa

une implantation mondiale
pour un leader.
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Preview
> ~ GM System

il . . = = . ! -

Contrairement au statut de ses concurrents, Preview est une A Performance égale entre les produits, Preview s’emploie Z. _|: & | : | Z
société d'ingénierie a part entiere, et non un département a sélectionner ceux ayant le meilleur rapport qualité prix et CO' | I pe e n Ce | el I:e
"intégration” d'un fabricant d’équipements. C'est la Liberté répondant aux besoins spécifiques de son client.

qui est la force de Preview.



Selon les années, Preview réalise
jusque 60% de son chiffre d’affaires
- alexport

Cany 3 .r-~—~ . g

X =

\
‘tk \ %re plus proche de ses clients européens, Preview

m a créé en 2010 sa filiale Preview GM System

>

Preview a réalisé des installations pour des clients aussi pres- Rockson-Nigéria, RTL-TVI, CNA (Luxembourg), le groupe

1 1
tigieux que la RTBF, le Parlement Européen, I'ERTT (Tunisie), Bouygues pour un diffuseur du Turkménistan, le prestataire [ n‘te r n a‘t | O n al
TV2M (chaine marocaine), Sudan TV, I'ENTV (Algeérie), FGC pour un diffuseur d'Arabie Saoudite ...,
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Preview
GM System

d'une ligne de mobilier technique,

es et personnalisables.
ment soignés et
de faciliter le
intenance et la

des solutions o t apy
cablage, I'intégration d'équipements,

sif et aluminium, ces
a la fois standards

| - e %, laires, et adaptable rsonnalisables grace
_‘M b x e ﬂg L M6 - HD production studio

Preview concoit et produit des outils, des équipements et Il s'agit notamment de monitoring, signalisation, controle
logiciels adaptés au domaine audiovisuel professionnel et sur et affichage d’alarmes, mécaniques rackables...
mesure,




|—| | _EEE
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TFI control room
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% \\ J//\ - d'ingénierie et de fabrication de Preview ont la confiance
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\ = \ \. \( la grande majorité des ¢ rancaises, des grands
\ “graoupes ou institutions européenries, de clients prestigieux
usieurs pays africains et du Moyen-Orient.
Thierry POUGET Virginie BARRE Philippe MAUDUIT ¢ Wiikaél GRAI&{JIC Eric ONLEYER -~ Herminio GASPAR Jean-Pierre HEMON
Frtsidcr\! Secrétaire Générale Directeur Commercial Directeur des Directeur LM" iy Din:ctc.ur Technique Directeur de Fabrication , #F
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CAP CINE

ince de la location et de la vente de

y

= e . . : : systemes de monf

virtuel, de stations de trucage et de

m" """" Hﬂﬂ“ i Eﬂi—- - 5 | mixage audio, ainsi que de nombreux matériels vidéo et
| ' SRR | | 1] — - e ; 'wcms o TIoN audio broadcast. Ses systémes numériques sont utilisés en
- : = Forme juridique : SAS postproduction dans le cinéma, la télévision, la communication,
© . Capital: 210 000 euros
- F’ 4 T la publicité et Iinstitutionnel. Cap’Ciné s'est positionnée
- 5 e
Al comme un acteur majeur dans les programmes de télé-réalité.

" siren: 411276 702 RCS Paris
Président : Guillaume Durieux

Directeur Général : David Fontaine

La postproduction... en clair

La postproduction s'inscrit dans le cadre du processus de réalisation Elle regroupe de nombreux processus différents tels que la modifi- |ead er daﬂS |@S SerV|CGS

audiovisuelle des films, programmes télévisés, radio, publicité, vidéos, cation des images, |'enregistrement de la bande sonore, I'ajout
enregistrements sonores... Elle est un terme 3 toutes les étapes de la d’effets spéciaux, les transferts et stockage des données... deStlnes auXx DrOfeSSJOﬂ nels
production effectuée aprés la fin effective de prise de vue et / ou de |a DOS'I: prOd L,ICtIOﬂ

I'enregistrement des travaux réalisés.



WL

*AVID a realisé un chiffre d'affaires de 678 M€ en 2010 contre 629 M€ en 2009.

Société américaine fondée en 1987 et cotée sur le marché NASDAQ.

Elle fabrique des solutions audio et vidéo numériques innovantes qui
permettent aux professionnels, artistes et amateurs de travailler sans
contrainte et de déployer toute leur créativité.

Les solutions Avid vont du montage audio et vidéo grand public aux workflows
les plus complets et complexes pour les sociétés de production audiovisuelle.

T o L —

Une ou plusieurs solutions AVID ont participé au montage des 10 premiers films du box office
mondial en 2009. Durant les 9 derniéres années, les nominés pour un Oscar « montage sonore »
utilisaient des systémes Pro Tools AVID.

AVID commercialise ses produits et solutions a travers un réseau de revendeurs choisis pour
leurs compétences techniques et leur capacité a fournir des services pointus aux utilisateurs.
Cap'Ciné est au plus haut niveau avec le statut d' « AVID elite reseller » et leader en France.

AVID elite reseler
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%. star = Hot-line
———— —

le et technique “Tous les systémes de CAP'CINE En cas de probléme technique

cit sont a votre service
de 8 h a 20 h pour vous conseiller
“sur la configuration a adopter en
fonction de vos projets, puis pour

vous assister dans leur réalisation.

bénéficient d'un contrat de
maintenance AVID, incluant ma-
tériels et logiciels. En complé-
ment, notre équipe technique se
rendra toujours disponible pour
vous apporter une solution.

CAP'CINE met a votre disposition
une hot-line 24H sur 24, 7 jours sur
7. Nos techniciens interviennent sur
site jour et nuit avec un systéme de

remplacement si nécessaire.

un environnement pointu et exigeant
Cap'Cine offre:a tous ses-clients

un service de hot-line 7 jours sur 7 et 24h/ 24



Public Senat

iIs Nous font confiance



Post-producteurs

Atlantis TV
Start'Image
Highway TV

Producteurs Chaines TV
KM France 3

Tony Comiti Direct 8
Adventure Line Lagardére Active
Tout sur I'écran Canal +

Havas Production

®IEC
Broadcast

CAP CINE

Institutionnels

Principauté de Monaco
INA

ECPAD

Public Sénat

CNRS

Is Nous font confiance



Gestion et suivi d'échange standard (RMA) auprés des constructeurs 'esprit de service

Prise de contréle, a distance, du poste de travail ou du serveur, pour effectuer la maintenance préventive de vos systémes




Dértad e la requéts

Un systéme Qualité qui a fait ses preuves

* Prise en compte immédiate de |'appel

* Qualification technique de la demande du client dés le premier appel

* Utilisation d'un logiciel CRM de gestion et suivi des appels

* Quverture d'incident : envoi d'un e-mail (si le client est référenceé) avec
numéro de ticket pour le suivi du dossier

Pront | leess Saere

* Accés sécurisé sur un serveur pour connaitre le statut du ticket et les ac
tions en cours pour la résolution de I'incident

* Un interlocuteur unique est désigné pour le suivi du dossier

* Resolution directe par téléemaintenance grace a un acces internet
sécurisé (VPN)

s 11-193 route de Saint Leu
93800 Epinay sur Seine

Siren : 482 417 334 RCS Bobigny
Président : Alain Cotte

Qualtech se différencie des autres intervenants du
secteur notamment par la mise a disposition d‘un outil
de suivi en temps réel des équipements en réparation
mis a la disposition de ses clients. Cet outil, accessible
par le web, est particulierement performant et
innovant, il contraint I'entreprise au zéro défaut dans
des temps particulierement courts. Qualtech investit
chaque jour dans I'amélioration de ses services et délais.

erformance
> émmnovanom

Broadcast













