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LES TEN
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Globalement répartis en quatre poles majeurs, les prestataires de la sphére
evenementielle apportent a I'entreprise une valeur ajoutée indéniable. Quelles
sont les tendances d'un marché trés concurrentiel sur lequel les délais de
production sont de plus en plus courts ? Les réponses avec Evénements &

Conventions.

oin de jouer le rdle de simples relais,

les prestataines, trés nombreux et pour

certains ultra-spécialisés, constituent
un véritable miroir des marques. Chaque
jour, chefs de projet, chercheurs et créatifs
tentent d'y affirmer leur image ol sébauche
la réalité des tendances & venir, Car si le mé-
dia événement mangue encore de maturité,
force est de constater qu'il est entré de plain-
pied dans la ligne budgetaire de nombreuses
entreprises. Cependant, lattenlisme de cer-
taines sociétés lpaders a l'egard de presta-
taires techniques a intégrer constitue un ingi
cateur dconomique intéressant sur la vitalité
dun marché, qui, malgré un optimisme de
facade, n'en traverse pas moins une péricde
dinterrogations. Les délais de production
ont beau étre de plus en plus courts et les
marges dagradées du falt d'une forte concur
rence, le contexte socio-politique fragilise
pousse les opérateurs 4 se concentrer ou &

Par Damien-Serge Lejal

sinternationaliser, mais surtoul, & mieux se
structurer {normes imposeées, certifications,
regroupements associatifs.. ). Par exemple, la
FFM2IE (Féderation Francaise des Méliers de
I'Expasition et de 'Evénement) a signé un
accord avec Le SYNPEXE, Syndicat Mational
des Prestataires de |'Exposition et de |Evene-
mant, crééan 2017 el né de la restructuration
de la Chambre Syndicale des métiers de |'ex-
position et de 'evénament, fondée en 1985,
Cet accord porte sur la mise en place d'une
carte professionnelle pour les prestataires.
Ohbjectifs : faciliter les accés aux parcs des
expositions, lutter contre le travail au noir.,..

Une meilleure structuration

de la profession

Dans le méme temps (été 2014), la FFM2E
a lance un « appel & projets » spécial jeunes
createurs. Cette initiative est destinée a tous
ceux qui souhaitent se lancer dans le monde

LT 1]

@ Tous droits de reproduction réservés



PAYS : France DIFFUSION : (16000)
PAGE(S) : 60-62;64-66;68-70
SURFACE : 791 %

PERIODICITE : Bimestriel
» 1 avril 2015 - N°8 - événements & conventions

B Tous droits de reproduction réservés



PAYS : France

PAGE(S) : 60-62;64-66;68-70
SURFACE : 791 %
PERIODICITE : Bimestriel

= 1 avril 2015 - N°8 - événements & conventions

DIFFUSION : (16000)

EVEnRmy

s ERE

Saline d'Aboville ot PO pour le Rowal Monceau

des foires et salons et plus particulierement
dans le domaine des stands d'exposition, de
lagencement d'espace ou de la scénogra-
phie évéenementielle. La Fedeération Fran-
caise des Métiers de I'Exposition et de 'Eve-
nement est également devenue mambra
d'UNIMEY, Union Francaise des Métiers de
IEvenement, 'organisation professionnelle
r1=!i’1’l-‘!ﬂl==lhf:1tl\.'ﬂ: !'!n:-‘_- organ sateurs de fl:}|‘|'-_.-'l.-_,
salons, congrés et événements, des gestion-
naires de sites d'accuei| el des prestataires
de services dédiés en France, Elle compte
plus de 400 adhérents at représente pres
de 90% de |'activité du secteur. Ce rappro-
chement permet entre autres a la FFM2E
de nouer, au bénéice de ses adheérents st
de toute la fliere, des liens privilegigs avec
l'ensemble des parties prenantes et de faire
avancer des projets visant 4 ameliorer les
conditions d'exercice de leurs activites, La
filiere des prestataires est estimee en cumube
{adherents of non adhérents de la FFM2E)
& 500 ME de CA pour un total de 500 en-
treprises, soit 1/3 du marche decoulant de
Iinvestissement des annonceurs francais ex-
pasants sur les foires et salons en France
Les professionnels de la FFM2ZE couvrant
ainsi l'ensemble des corps de métiers in
dispensables au montage d'un salon, & la
création d'un stand ou dun événemeant st

sont & ce titre les interlocuteurs privilégiés

des organisateurs de salons et surtout des
145 000 entreprises exposant sur les foires

et salons en France

L'ére du digital
et des événements connectés

Les besoins de solutions technologlques per-
formantes, les initiatives nouvelles autant que
les produits originaux se développent grace
& des prestataires plus professionnels dont le
message par la communication &venemen-
tielle se veut plus fin et misux ciblé. Avec,
depuis peu, une nette tendance au numeé-
rigue et au digital. Pour autant, il ne s'agit
pas pour les entreprises de réinventer inte-
agralement leur modéle et toute leur chaine
interne de fonctionnement. Le pur digital
et parfois une illusion que les demandes
concrétes des clients viennent contredire. Il
s'agit en fait de faire évoluer simultanément
le positionnemeant, les offres, les métiers el
les produits pour construire de la valeur nou-
velle, La communication digitale, intimement
e aux evolutions du web, a connu un essor
majeur ces demiéres années grace a l'appa-
u web-mobile et des
smartphones. 2013 margue le débul d'une
veritable prise de pauvoir de la communica
tion digitale sur le monde, non seulement
de [information, mais aussi de 'économie et
de l'entreprise. Elle est aujourd'hui partout, ¥
compris dans un secteur jadis plus conven-

rition du web-sccit

tionne! comme Fanimaticn

Enfin, concernant le développement du-
rable, une tres grande partie des fournis-
seurs aont maintenant les certificats dévelap-
pement durable de leurs matériaux, ce qui
permet aux prestataires dans 'ensemble, st
bien qu'un gros travail resle 4 faire en ce do-
maine, de répondre avec des stands et pro
duits développement durable. Les métiers
de la sphere événementielle se répartissent
en quatre pales majeurs : Exposition (loca-
tion de structures et de matériel, location et
montage de stands, matériel et signalétique),
la Mise en scene (décoration, décaration flo
rale, audiovisuel, effets speciaux, nouvelles
tachnologies), la Réception (accueil ot sécu-
rite, cadeaux, traiteurs) et lAnimation (presta
taires de loisirs, consultants experts, digitali
sation.-}. Bien choisis, les services et produits
des prestataires aideront &4 mieux appréhen-
der ce fantastique terrain de conquéte qu'est
le hors meédia en général el le média événe-

ment en particulier.
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INSTALLATION GENERALE,
STRUCTURES, -
MATERIEL & SIGNALETIQUE

Constructions en acier, aluminium, bois, plas-
tique opague ou transparant, tissu tendu, toile
épaisse, lente bambous, structures tubulaires,
amovibles, mobiles ou ephéméras._ La plu-
part des prestataires specialises dans linstal-
lation générale et la conception/location de
stands et structures exercent leur talent lors
de grands evénemaents (salons, halls d'exposi-

Y

tions; grandes surfaces, exterieur... ), Ln large
panel de prestations est ainsi propose grace
& une logistigue et des techniques pointues
que seuls qguelgues noms de la profession sont
capables dexporter 4 linternational

Ingeniering, construction d'espaces, aména-
gements, deco, mobilier, lumigre-son-video,
stand, services... on sait tout ou presque tout
faire chez Jaulin, latout du groupe résidant
essentieflement dans la bonne synergie entre
les movens et les hommes qui le compaosent,
Avec 300 permanents et 30 ans d'experience,
son parc important et les brevels déposés en
font une socigle de réference.

Madine Jaulin, directrice du groupe epomme ;
« Nous osons de beaux déoors en matidre de
défilés de mode, de lancement de prodult, de
réceptions, et la nous faisons preuve dune
grande créativité, avec de befles audaces et
des rendus trés insolites parfois. Ainsi, nous
avons réalisé une grolle Blanche pour un défis,
une construction elliptigue taprssse de feurs,
un espace fransparent ou se répondaient ges
jeux de mirgies, Ui mini Tranon, une lenie svec
perishyle dinspiration coloniale.. Nous avons de
nombreux meubles nouveaux, des modéles
qui allient confort et belles couleurs sous des
sigratures de designers italiens

Mos ateliers
de décors sagrandissent af nous avons recru
t& pour notre Buresu d'Etudes une dnguiéme
architecte dintéreur pour repondre aux de-

FCa Desiy

mandes diverses qui elles nobeéissent pas 4
une tendance, Les demandes clients collent 4
leurimage, ils créent ces evenemeanis pour pro-

duire de lexceptionnel, ils souhaitent e « & nul
autre parell = des points communs cepengant
apparaissent dans les appels doffres tels que
le souch de (impact écologigus, ef la gestion
des risques par les entreprises prestataires qui
doivent former et sécuriser leurs salariés chan-
trers, preuves & lappuwl, ce qul nous apparait
comme une excellente disposition. La sécurnifé
du public est elle aussi loujours pricritaire bien
sUr mals cela est acquis depuis ionglamps, Les
budgets vont de 5 000 € 4 25 M dE je ne
pense pas qu il soit aise de parler de moyenne. »

Selon Kavier Sudret, le responsable de Studio
Stand Design, atelier de conception et fabri-
cation de stands sur mesure inléegee 4 Stras-
bourg evenements qui propose une offre clé
&n main o personnalisée allant de la création
au savoir-faire technigue en passant par l'ex-
pertise logistique : « La tendance géndrale as!
au beaw pas trop cher, pour des demandes de
stands sobres, cuverts, souvent décioisannes,
classes ef epurés, dont la surface nue semble
stable, Erv bermes de créalion, on privildgle les
Ngnes droifes gui offrent un moindre codt. La
signalétique principale est demandée au plus
haute par lexposant pour une meilleure visi
bilite de lain, La mise en lumiére est prépan-
derante, Lutilisation d'éclairage LEC, fant par
58 nouveauls gue par sa faible consommation
d'énargie, est en train de devenir un incan-
tournable. Le réfro-eclairage denssigne ef de
mur est aussi dactualitd, Le plafonnement des
espaces foue également un rdle important. En
termes de matérnauws, le boig, foujours ie bois,
pour ses passibilités de faconnage, laqué ou
peint avec des couleurs claires (pastel) ou du
blanc et des nuances de gris. La moguelte
est un incontournable, tout comme la signa
letigue imprmee direclement sur support avec
des encres sans sohvant devient un classigue »

i Salon de agronautique de Farnbaroug
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. e 1 Centar Bort Bl Green sur le volet envircnnemental, Think
I oar SUSINESS £ { ror Figtd
Paople sur les enjeux humains et Think Local

sur la création de valeur dans es terrboires
¥ Think People fait 'obiet d'une collaboration
renforcée avec la direction des ressources
humaines sur la prise en compte des enjeux
sociaux @ diversite, talents et mieux vivre en
entraprise, Deux axes de travail structurent ce
programme et ses actions sur ke If.\:‘-i terme

changer les reqgards et creer des liens, Think

Green vise & réduire les impacts environne-

mentaux sur le cycle de vie des activités de

lentreprise. Dechets, conso at

ion d'energie

et &missions de CO2 sont au cosur des actions

mises en iink Local enfin, s'attache

I
g la création de valeur sur les territoires. L

programme de recharche qui met en exergue

le rile puissant de la « rencontre » sur be plan

womique, sockal et culturel

Concentrée sur le développement, la pro-

tign et la distribution dans le monde en-

tier de techniques et matériels de décora
depuiz 1896, Procedés Chénel International
(PCI) est depuis longtemps engage dans une

elon Saphie Chénel,

demarchie écologiqu

sa manager : « Nous metfons 4 la disposilion

des creafeurs despaces loule une gamme de

LIX &

DEEDRATIDN en France, Nou

apiers labrigues

proposons la metallization de

Employee pour habiller un espace quelles que maliere — Drop Paper — couleur or ou argant
soif ses dimensions, la decoration cree [am- suivant différants me decoupes offrant

biance dans laguelle vont évoluer les clients orte guelie forme

el irvités, Elle ¢

de- Les m: fe luxe, joaillers, parfumeurs.., en

C un-eement
n evenement et

terminant de la s, car le rendy, surorenant

ELIS5IE

de son message Maturelle, high tech, mini- incuit une gualité remarguable af remarrguee
maliste, exubérante, soft ou plus hard.,, se Cu encone, nolfre grean line, inspiree gu ve-
lon les demandes, divers corps de metiers gétal, seduil par son cobé nalured, plus réel

peuvent intervenir (designers, charpentiers riificial. Elle garantit un décorum frés foral

it/

es, passementiers, drapiers.. ) et/ou AVEE 085 |

ranges en pelales de papier an

prest 2 soicialises (bulles et ballons eclai- farme Tacacia ou derable.. Nous
rants, sculpteurs, es, illustrateurs.. ). Elle sommes la palelle doutils et de couleurs des
paul donnar Cours a as prestations extraos Creaileurs qu! nous f_-”f'.':"-E'.’Z'E."."f-"E\a'.'SE” LT _D'd-
dinaires, recréant parfois des univers proches fond monumental, un parterre de feurs dans

de la campagne ou de la JUng un l._"|":"lf|ﬂ harel, une fordt en R0Er DRI LN

tropice

notamment grace a la decoration vegetale lancement de parfum, des luminaires dans

et florale. trés en vogque une galerie commerciale.. Plus réoami

narnf

Procedas Chenel a élaboré le proy
Ry

[ So Paper

Czroupe intégre des métiers da [évenement an want ses dechels industriels a 20 desi-
GL events se développe sur trols grands seqg ant four & tour imaging 20 ceuvres

ments : lorganisation oevenements, la ges

de |a suspension au LHau an pas-

tion d'espaces événementiels et les services e geant ef fobjet connecte,

pour salons, cangrés et evenemeants. Avec, er cveling frés inspirante.

2004, un en croissance de 16,1% a 939 sew

ME. La direction du diéveloppement durabile
GL events pilote aujourdhui 3 programmes

an lien aver 'ensemble des fonctions : Think
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AUDIOVISUEL & NOUVELLES
TECHNOLOGIE

La tendance & 3 miateie est a hinnovalion et a
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annalite et sur la maniene doant il peut

gintégrer a l'évenement. Afin de satisfaire |a de-

mande, les produits sont sans cesse en évolu-

Hasma, luminosite extréme

tion [ecran plat

écran géant mobile adaptd sur camion, minia

Asuelles sont diverses yestion

des inscriptions par Internet, interactivité, bad-

e code, visite virluelle de site, multiplication

jes publics cibles via le web. e nécessilent

des concepleurs et des techniciens de plus en

plus chevronnes

pﬂl‘lﬂﬁﬂl‘lic 1 ANNONCe une Importante I'Ii":-l-_' 1

niveau de son modale phare de projecteurs

Tri- DLPT™

el aire lampees Pur grar IS &Cran
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et prévvy pogr e mols de juillet

20015, Pour Arnaud Le Baron, Product

ger, Visual & Communication Solutions

20 system ommuncations Lompany Eu
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sité leader du marche

EVEIODOE DO 1Y Cerey
Tes de

Fwela

mettant une freguens

rar jac [T

Ns une clarfe

. une esoluhon & un

contraste supérieurs, Line connexion D
LINE™ et un nouveal systéme damelioration

de limage (Detail Clarity Processar) permettant

de reproduire les imaoes avec précision, Panas

Cd egaemernt nepenss e sysieme o modLia

tan dinfensité de la lampe ef éfendu son oyl
ae vie en 1@ faisant passer ge £ LU a 5 Q0L
heures, Les projecteurs de a nouvelle gamme
sont gonc pius eMcaces grace 4 leur filtre éco-
aqiguUe risLih _.___,--,.". e lonous A reea @ & lasr

1% e reduine la

""'. jtre prestatars 'I.;_"'_;"-' Que -'jF.,‘ 14'\"’7"1'-"'!.".!_-"'11
dans le domaine vidéo, son et lumiére, Vide-
lio-Events + Litram. Cetie sociste developpe

salons, aux standistes, aux sites evenementiels

EFFETS SPECIAUX

L& aussi, c'est en matiére dinnovation que se joue la bataille des
effets speciaux dont le maniement exige un savoir-faire aussi bien
technique qu'artistique. Trés peu sont donc les prestataires ca-
pables de répondre aux délires creatifs des organisateurs. Les
concepteurs-reéabisateurs ne manguent ni d'esprit ni d'audace pour
mettre en valeur leur creativite : travail du feu, de la lumigre et de
la glace, bruitages, fumeées lourdes, feux d'artifices. feux d'artfices
a base de petales, laser a effets volumetriques, tirs graphiques,
ballons de projection de gros diameétre, ballons trapézistes, captifs
ou autogonflants... Le tout, dans un souci permanent d'améliora-
tivn de la mise en scéne et/ou de mise en valeur architecturale..

C'est le cas pour la societe francaise ETC Audiovisuel, en measure
de produire des moyens considérables, comme l'installation de 20
vidéoprojecteurs 20 K lumens pour réaliser une mage de 135
metres de base en 360° avec régie HO 7 cameras

et aux annonceurs dans le domaine des 5
& ACAPEGE AU SPECi g

on avec un volume im

=l dedie au sein du parc

Bl (gl ]y

cements de produils, o8 SOIRees... L

R P P ey

e = | ram coner

en ceuvre des solutions (captation,

montane. diffusion) interactives, innovantes af

différenc antes

ACCUEIL, ASSISTANCE
ET SECURITE

1 de s résumer au sournire d'une hblesse
ou d'un hdte, les agences de service d'ac

cuell développent principalement trois sec-

teurs dactivité : l'accueil en entreprise, las

sistance autour d'operations hors-media et

la promotion des ventes (forces supplétives

pour la tournee The Wal
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ou externalisation commerciale, street mar-
keting, enguétes, animations_.). Certaines
agences ont développe des pdles de com-
pétence particuliars comme [Ae-

roportuaire, qul comprend [‘ac-

cueil mais aussi lenregistrement Humaine
du passager, la gestion de salons  Calmgue
VIR, le traitement des bagages., OU VIFTUE!

novante, fédératrice, originale et, la plu-
part du temps, interactive. Parmi les nom-
breuses prestations d'animation possibles :

rallye découverte & théme (his-

torique, photographigue, cenolo-
Ou Ime-  gique..), murder-parties, quiz in-
reglle teractif, magie créative, trapéze
lg, I'ank  wolant, orchestres musicaux, co-

ou le pole Sécurite, malheurey-  MAation S VEUL  médiens, clowns et troupes de

sement & la mode sur tout type  INMNOVANLE
origiNale  tacles divers, sports mécaniques,

d'évenement {accompagnement Malrice
VIP, gardiennage, déhles, files d'at-  EL INLEC:
tente, fouille de sacs, video sur-

veillance, gamme de vétements

speciaux et protecteurs de la personne. ).

Agence atypigue qui sest forgee son iden-
tité en travaillant pour des références em-
blematigues dont 'horloger suisse W
Schaffhausen avant de proposer & la com-
mercialisation ses produits éponymes, Ko-
baye scuhaite affirmer sa position de desi-
gner evenamential en offrant un concept de
maobilier nomade et connecte. Le lancement
de KDS (Kobaye Design System) en est [il-
lustration. Basé sur le systéme du « Plug and
Play » décling & l'univers du mobilier gve-
nementiel, le concept est issu de 3 ans de
B&D an logistique; chaque installation de-
vant étre facile, rapide et connectée, Lne
offre innovante 100% francaise, y compris
pour le developpement logiciel des équipe-
ments.

TRAITEURS

Evolution également pour cette profession
dont la professionnalisation est manifeste,
passant du rdle de simples traiteurs a celui de
traiteurs organisateurs de réceptions (TOR).
Rachats, fusions, absorptions, acquisitions de
concession de restauration, gestion de sites...
l'appétit des prestataires de la restauration
semble sans limite, d'autant qu'au savoir-faire
receptif qui a fait leur renommee dans le
monde, ils proposent aujourd’hul multiples
services en marge de leur metier de base
{lieux de réception, animations-spectacles,
décoration, régie technique..). Avec, pour
la promotion de la profession, lassociation
Tralteurs de France, forte de 37 membres,

ANIMATION

Son but est de divertir, d'informer ou de sur-
prendre et si possible d'instaurer une co-
hésion d'équipe. Humaine ou mécanigue,
réelle ou virtuelle, culturelie ou sportive,
indear ou outdoor, ['animation se veut in-

fede-  theatre, fanfares festives, spec-

ICTIVE kart, 4=4, quad, jet-ski, mais aussi,
les loisirs multi-activiteés comme
les parcours VTT, course dorien-

tation, accrobranches, ball-trap laser, andon-

nee kayak, montgolfere, pilotage de F1 ou
de Boeing en simulateur.. Avec, depuis peu,
lanimation digitale : Livebweet, Tweet Hall,

Live sketching, selfes, photos, vidéos..,

Agence de relations publics & forte culture
digitale centrée sur le social media, les rela-
tions presse et la couverture digitale d'éwe-
nements, Madison Communication s appuie
sur des oulils digitausx, notamment sur les re-
seaux sociaux. Anne Boulinguesz, directrice
de Madion Communication : « Notre exper-
fise et mise au service des clients dans une
demarche de demalérialisation. Tout dabord
en digitalisant les aspects de communication
classigue (plaguette de présentation, cata-
logue, billetlerde, inscriplions..). Mais egale-
ment en proposant des initialives digitales au
coeur de Nevenement. Tweelb-wall ou encore
applications dédides (Livetweet Twest Hall,
Live sketching, le selfe, photos, vidéos..) qui
permaltent dinleragir enfre participants, de
faire de nouveaux conlacts lors de la promo-
tion de levenement sur les reseaux SoCHUX,
& fravers des campagnes adwords, display;
feux concours, ol pour inclfer le(s) public(s)
de ces réseaux & venir sur les salons et les
stands. Le but éfant d'sugmenler limpact d'un
événement physique par un complément vir-
tuel (stand virtuel, salon congrés virtuel_). Par
exemple, les animalions peuvent débuler sur
le net puis se terminer sur les stands (feux,
concours) grice & 'ulilisation d'objets connec-
teés sur les stands, de bomes interactives, de
la réalité augmentés, ou virtuelle, dhole-
gramme, de live streaming... Des moyens de
vivre &t de faire vivre pleinement volre évé-
nement |
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